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Sammanfattning

Féljande rapport gar igenom ett arbete som syftar till att utvardera och forbattra tre institutioners hemsidor
pa Umead universitets webbplats. Projektet innehdll tva faser. Den forsta fasen, utvarderingsfasen, inneholl
anvandartester, heuristiska utvarderingar samt en enk&tundersokning. Anvandartesternas viktigaste
punkter var att menyn har otydliga namn och spalten till hoger pa hemsidan &r inkonsekvent och anvands
mest som en sista utvag. De heuristiska utvérderingarna visade att navigationsmojligheterna kunde
forbéattras med tydligare struktur for att visa var i en struktur en anvandare befinner sig och en mer intuitiv
Hem-knapp. Det framkom aven att menyns underrubriker var svar att halla i minnet da endast en flik
kunde hallas 6ppen at gangen. Forutom detta sa foljde de tre institutionerna olika uppbyggnad i sin
menystruktur.

Projektets andra fas bestod av att ett forbéattringsforslag arbetades fram. Detta gjordes med hjélp
av low fi-testning av studenter for att ta reda pa vilka meny-rubriker malgruppen foredrar. Fasen bestod
aven av litteratursokningar och grupp-sammankomster for att samla projektgruppens tankar. Forslaget
innehdll en forbattrad menystruktur som var standardiserad mellan de olika institutionerna med
uppdaterade namn pa dess flikar. Forslaget inneholl dven en mer minimalistisk hogerspalt enligt en mall
som ar standardiserad genom alla sidor. Férutom detta sa skapades forslag pa nya startsidor for
institutionerna; forslag pa tydligare hemknapp; ett tydligare sétt att visa anvandaren var i strukturen den
befinner sig samt ett forslag om drop down-menyer for att avlasta anvandarens arbetsminne.

Bakgrund och inledning

Umea universitet har beslutat att dela upp sina hemsidor. Det ska finnas en rekryteringswebb dit
Antagning.se lankas och sokande studenter hanvisas. Pa den nuvarande hemsidan skall en
utrensning och omorganisering goras pa institutionsniva sa dessa sidor kan anvéandas av studenter
som studerar vid universitetet som snabb informationskalla.

Varje institution har en ansvarig som skoter websidorna, och den personen ansvarar for att
sidorna ordnas till utifran den nya uppdelningen.

Var bestallare ansvarar for institutionssidorna Pedagogik, Sociologi och Psykologi, samt
deras undersidor. Dessa sidor utgick vi ifran att utvardera och forbattra for att utforma en
standardmall for alla institutioner.

Arbetet delades upp i tva delar. En utvérderingsdel som presenterades for var bestallare
och aven for Kommunikationsenheten vid Umea universitet, och ett forbattrningsforslag som
aven den presenterades for bestallare och kommunikationsenheten.



Enkat

For att fa insyn i hur studenter pA Umea universitet anvander hemsidan sa skickades en enkat ut till
studenter pa berdrda institutioner. Enkaten baserades pa en lista fran psykologiska institutionernas
studievagledare over saker som de tyckte var de mest relevanta. De 13 fragorna (bilaga 1) i enkéten
berérde bland annat hur ofta studenterna anvande sig av universitetets hemsidor, hur de oftast hittar olika
typer av information och hur viktig de ansag att olika typer av information var. Férutom detta svarade
aven studenterna pa viket aldersspann samt vilken institution de tillhérde.

Av 86 svarande tillhérde 52% psykologiska institutionen; 22% sociologiska institutionen och 26%
pedagogiska institutionen. En fjardedel av de svarande anvande hemsidorna varje dag; halften anvénde sig
av sidorna nagra ganger i veckan och den sista fjardedelen dominerades av studenter som anvande
hemsidan nagra ganger i manaden. Pa en femgradig ndjdhetsskala hade sociologiska och pedagogiska
institutionen liknande resultat (3,4 respektive 3,5) medan psykologiska institutionen hade nagot lagre
resultat (2,6). En femgradig skala 6ver hur latt hemsidan var att anvanda visar samma trend med poéang pa
(2,9; 3,1; 2,4) for sociologiska-, pedagogiska- och psykologiska institutionen.

Studievagledarnas lista pa viktig information matchades mot studenternas egna skattningar.
Resultatet visar att en tydlig majoritet av studenterna tycker att kontaktuppgifter till personal; information
om scheman samt kurs- och malbeskrivningar &ar mycket viktigt. Pa fragan om hur viktigt det ar att hitta
information om studentforeningar sa var svaren valdigt spridda med tendenser till att vara mindre viktigt.

Anvandartest

Tolv studenter blev kontaktade pa Umea Universitet for att vara med i ett anvandartest som skulle ge
insyn i hur studenter anvénde sig av psykologiska, sociologiska och pedagogiska institutionernas
hemsidor. Dessa studenter som alla hade olika bakgrund vad gallde utbildning och studietid fick ta pa sig
roller som studenter under sex olika program. Malet var att sammanlagt ha fyra studenter fran varje
institution.

Deltagarna utforde mellan fem till sju uppgifter var och variationen i antal uppgifter berodde pa
att de uppgifter som var mojliga att utfora skiljde sig at emellan hur de olika institutionernas hemsidor var
utformade.

Under testet satt testledaren med testanvandaren som hade en bérbar dator framfor sig samtidigt
som ytterligare en person tog anteckningar for att dokumentera vilka val anvandaren gjorde pa hemsidan.
Utgangspunkten var alltid pa institutionens startsida. Anvandaren hade uppmuntrats att tinka hogt nar
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denne orienterade sig pa sidan och blev ocksa ibland tillfragad om hur denne tankte nér denne inte sjalv
beréttade.

Efter detta fick varje deltagare svara pa sju fragor som var relaterade till upplevelsen av att
anvanda sig av institutionens hemsida.
Som forberedelse for detta test hade en litteratursokning gjorts for att skapa insyn och kunskap om
anvandartester och pilotstudier hade utforts pa testledarens klasskamrater.

Anvandartestet kunde visa att de olika strukturerna mellan institutionerna ledde till variation i tidsatgang
och antal klick for att komma till slutmalet. En snabb atkomst ansags som en béttre véag for studenterna
eftersom studenterna ofta uttryckte frustration i de fall da de fick lagga mer tid pa att orientera sig.
Sammanfattningsvis visade resultatet pa fyra punkter som var aterkommande.
1. Anvandare tycktes ha svart att relatera till rubriker och forutse vad som skulle félja under rubriken
vilket gjorde att anvéndaren klickade runt och chansade mycket.
Hogerspalter kunde anvandas som genvégar for vanligt forekommande fragor, men
Anvandarna missade ofta relevant information som de hade kunnat anvanda som genvégar nér de
lag i hogerspalten, och
4. Anvandare hade svart att forutse var de skulle ta vagen om de klickade i hogerspalten.

Se bilaga 2 for mer information.

Heuristisk utvardering

For att fa insikt i vad sidans brister beror i gjordes en heuristisk utvéardering. Sidorna psy.umu.se,
soc.umu.se och pedag.umu.se gicks igenom. Flikarna som lades fokus var Utbildning, For vara
studenter, och deras underflikar. Samma sak gjordes pa vara anvandartester for att forsta vad
testpersonernas fel berodde i.

En heuristisk utvardering innebé&r att man utvarderar en sida efter tio olika punkter.

Visibility of system status — feedback om vad som héander pa sidan.
Match between system and the real world — Sidan ska ha ett sprak som anvandaren forstar
och information ska f6lja en logisk och naturlig ordning.

3. User control and freedom — Sidan ska tilldta "undo and redo’. Det ska enkelt ga att dngra
sin handling.

4. Consistency and standards — Sidan ska inte géra anvandaren osaker pa vad som hander
vid en viss handling, eller tveka pa om ord betyder samma sak pa olika delar av sidan.
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Error prevention —férhindra misstag genom bra tydlighet och extra bekraftande fragor.
Recognition rather than recall — Sidan ska minimera anvéndarens minnesbelastning. Man
ska inte behdva minnas information mellan sidor.

7. Flexibility and efficiency of use — en van anvandare ska tillatas navigera snabbt genom
sidan, samtidigt som en novis ska kunna klicka sig fram utan att hamna fel.

8. Aesthetic and minimalist design — Sidan ska inte innehalla irrelevant inforation. Varje
extra enhet pa sidan tavla med den relevanta informationen om anvandarens
uppmarksamhet.

9. Help users recognize, diagnose, and recover from errors. Error-meddelanden ska vvara
tydliga. Ej | kod.

10. Help and documentation — Sidan ska ga at anvanda utan en bruksanvisning, men om en
anvandare helt kor fast ar det bra om den har nagonstans att soka hjalp.

Resultatet av utvéarderingen visade att sidan i stort & ganska bra. Den har ett tydligt sprak, man
kan enkelt klicka mellan olika flikar i menyn, nar lankar inte fungerar ar det bra felmeddelanden,
det finns genvagar for vana anvandare. Dock finns problem med sidan som underminerar dess
fordelar. Sidan ar svar att hitta pa och det ar otydligt vad som hander vid olika handlingar.

e Brodsmulorna som ska fungera som anvandarens fotspar stammer inte alltid 6verens med
anvandarens vég

e En stdndig okonstans rader i hogerspalten. Information har missas.

e Anvindarens maste ibland halla saker i huvudet, sa som kontaktinformation eller
kurskoder. Anvéndaren har heller ingen mdgjlighet att jamfora fliknamn under olika
huvudflikar.

e Det &r svart att ta sig tillbaka till huvudsidan da Institutionsrubriken ej ar lankmarkerad.

e En tydlig match mellan fliknamn, sidrubrik och text &r valdigt viktigt.

e Svart att forstd vad som hander da man klickar pa en lank och man tas till en annan del av
universitetets hemsida. Brodsulorna forsvinner och ibland dyker nya menyer upp.

Sidan innehaller bra information, men den &r svar att hitta och ligger ibland pa ovantade platser.



Utvardering

De storsta problemen som hittades i anvéndartesten, enkaten och den heuristiska utvarderingen
sammanstélldes till en utvérdering av hemsidan. Det fanns problem specifika sidor och institutioner hade
och generella problem som téackte alla sidor. Nagra av de viktigaste punkterna som togs upp i
utvarderingen var att: Anvandartestens resultat visar tydligt att hogerspalten inte var till ndgon hjalp for
anvandaren; Att fliknamnen inte alltid &r konsekventa eller representerar informationen bra; Att rubriken
med institutionens namn inte tydligt nog ar en hem-knapp; Att brodsmulorna pa hemsidan inte alltid
stammer och inte ar tydligt klickbara; Alumner &r svara att hitta; Flikar och dess innehall inte gar att
jamfora mellan varandra.

Utvérderingen presenterades forst for Ulrika Sahlen dar vi tog upp problem specifika sidor och
institutioner hade tillsammans med de generella problemen. Sedan presenterades utvéarderingen for Umea
universitets kommunikationsenhet dar vi lade fokus pa de generella problem hemsidan hade.

Utvarderingen anvandes sedan som grund for forbattringsforslaget.

Lowfi-testning

Lowfi testet skulle undersoka vilken rubrik som studenter tycker bast representerar texten och ar
inbjudande att klicka pa.

Testet bestod av 12st informationsblad tagna fran psykologiska institutionens hemsida under fliken For
vara studenter, dessa skulle deltagarna fa lasa och utga ifran nar de véljer ett rubriknamn. Alternativ av
rubriknamn var utskrivna pa 12st papper, pa varje papper fanns det mellan 3 och 6 rubriknamn som skulle
kunna representera informationsbladet. Rubriknamnen hamtades fran olika universitetssidor som hade
liknande informationsidor till de vi testade. Post-it lappar och en penna fanns ifall deltagaren hade ett
battre forslag till rubrik &n de alternativ vi hade samlat. Testet gjordes ovanpa en kartongbit dar
navigeringen till informationsbladet var utritat.

Genomforande

Testet delades in i tva grupper, uppgift 1-6 och 7-12 for att korta ner tiden som testet tar. Testet inleddes
med att instruktoren forklarade deltagarens uppgift och vad testet skulle undersdka dérefter presenterades
det forsta informationsbladet och efter en kort stund lappen med alternativ. Nar deltagaren sen hade valt
ett alternativ eller forslagit sitt eget sa antecknades det och ifall deltagaren tankte hégt och motiverade sitt
val sa skrevs detta ner. Detta gjordes sen for varje informationsblad.



Analys av resultat

20 studenter deltog i testet totalt, 10st som gjorde uppgift 1-6 och 10st som gjorde uppgift 7-12. Vissa
alternativ var dverlagset populédra, 7 utav 10 valde t ex. ”Ny student” som rubriknamn istéllet for
”Antagen”, ”Borja dina studier” och ”Antligen dags”. Men de flesta uppgifter hade en stor spridning och
ingen tydlig vinnare och var darfor svara att dra en slutsats ifran. Med resultatet i atanke och gruppens
tankar sa valdes ett rubriknamn som bést representerar sidan.

Forbattringsforslag

Genomforande/metod

Vid utformningen av Forbattringsforslaget som skulle presenteras for bestéllaren anvandes
litteratursokning med fokus pa startsidor och hégerspalt samt tidigare anvandartester, low-fi-tester och
heuristiska utvarderingar som gjorts vid skedet av utvarderingen. Forslagen géllande forbéattring kom att
gélla fliknamn, menystrukturer, startsidor fér programmen, design och hégerspalter. For foljande exempel

se bilaga 3.



Resultat och analys

De atta fliknamn som fick flest roster bland studenterna i low-fi-testen sammanfattades och applicerades
pa en flikmeny skapad i Powerpoint. Dessutom féreslogs att flikar och rubriknamn pa den 6ppnade sidan
alltid borde stdmma Overrens for att inte forvirra anvandaren om var denne hamnat.

Ytterligare ett steg i att fortydliga for anvandaren var pa institutionens hemsida denne befann sig
var att andra farg pa redan anvanda brédsmulor, sa att de skiljde sig fran den brédsmula anvandren forholl
sig pa. Genom att ocksa applicera en ikon i form utav ett hus framfor rubriken “Institutionen for
Psykologi”, alternativt bl understrykning, skulle det bli tydligare att anvéndaren kunde trycka dér for att
aterkomma till sidans startsida. Tidigare anvandartester hade namligen visat att anvandare inte uppfattade
att rubriken var klickbar och hade istéllet for att anvént sig av pilen for att backa i webbl&saren for att
komma till startsidan.

I den nuvarande vanstermenyn var det upp till anvandaren sjélv att halla i minnet vad som fanns
under de olika flikarna, vilket ledde till att anvandare klickade runt pa mafa nar de funderade 6ver vilken
flik som kunde vara mest lamplig. Inte sallan klickade en anvandare pa en flik mer &n en gang da denne
inte mindes vad denne tidigare last. Att kunna jamfora flikar och dess innehall mellan varandra skulle
kunna goras till verklighet genom att erbjuda en drop down menu. En sadan meny underlattar for
anvandarens arbetsminne da detta later anvandaren jamfora tva flikars innehall mot varandra samtidigt.

Andra forslag gallde flikmenyn var att ta bort fliken Schema som lag inom For vara studenter-
fliken (som i nulaget endast fanns pa sociologiska menyn) och lagga in i varje programs underflikar.
Istallet for fliken Schema skulle fliken IT finnas dar eftersom det &r nagot som ar relevant for alla program
(ex hur anvandare vidarebefordrar mail, anvander Cambro etc.). Kvar i denna flik skulle da flikar for de
olika programmen inom institutionen samt IT och Stdd finnas.

Startsidan FOr vara studenter ansags vara en transportstracka som lat studenten valja det program
denne tillhdrde. For att det skulle ga sa snabbt som mojligt forsags startsidan med tydliga knappar
forsedda med namn och ikoner.

Vad gallde startsidan for de olika programmen presenterades tva forslag. Detta for att de var sa
olika varandra. Startsidorna kallades for “Tydligheten” och “Vénligheten”. “Tydligheten” bestod precis
som startsidan for For vara studenter av en minimalistisk design med knappar forsedda med text och
ikoner. Startsidan “Vanligheten” tog hansyn till fyra punkter dir fokus var att anvéndaren skulle uppleva
ett personligt bemdtande. Med hansyn till vad som kommit fram om vad studenter uppgett anvanda sig
mest av pa institutionernas hemsida placerades lankar for detta i hdgerspalten men férutom detta holls
hogerspalten fri fran text och bild.

De flikar som legat under de olika programmen uttkades med flikarna Schema och
Tentamensdatum. Detta eftersom det visat sig under mailkonversationen med Studievégledarna i borjan av
projektet att det var viktigt att denna information enkelt nadde studenterna.

I en jamforelse mellan tillvagagangssattet for att hitta kursbeskrivningar mellan psykologiska-
och kognitionsvetenskapliga progammet visade sig det senare programmet vara ett féredéme. Detta
eftersom studenter i detta fall bara behtdvde ett klick for att komma fram till relevant information, medan



det psykologiska programmet kravde minst tre klick for informationen om kursbeskrivning dar det bland
annat skulle kopieras kurskoder och Klistras in pa annan sida.

Nagra andra flikar som utmarkte sig i positiv bemarkelse var Pedagogiska institutionens flik
Utlandsstudier och Psykologiska institutionens flik med Kontaktinformation. Under fliken Utlandsstudier
kunde studenterna l&sa en kort beskrivning om varje avtal innan denne foreslogs klicka sig vidare och
under Kontaktinformation presenterades kontaktinformationen konsekvent med bilder och
kontaktuppgifter efter varandra.

De problem som uppmarksammats med hogerspalten hade varit att information i hdgerspalten
ignorerades, togs for att vara reklam, att den inte var konsekvent och att anvéndare i anvandartesten
anvande den som sista utvag. | den litteratursdkning som gjordes infor férbattringsforslaget menade
experter att hogerspalter bor vara sa minimalistisk som majligt. Det forslag som arbetades fram var med
stdd av litteratursokning, vad som kommit fram i anvéndartesterna och vad som observerats genom
trendspaning pa andra hemsidor darfor ett mer minimalistiskt forslag. Den tumregel som féljdes var att
“Om négot &r sa viktigt att det behover en fargglad knapp i hdgerspalten kan det formodligen inkluderas i
texten i mittspalten eller i en egen flik istillet”. Det framarbetade forslaget var mer konsekvent genom att
folja samma struktur genom varje sida (med undantag for startsidan fér programmen) med de tre delarna
Genvagar, Relaterade lankar och Kontaktinformation. Under Genvéagar placerades lankar till det som
namnts i mittspalten. Exempelvis Valkomstbrevet somt tidigare gatt att finna utspritt i hogerspalten pa
olika sidor fick nu en fast plats som en genvég i hogerspalten under fliken Ny student. Under Relaterade
lankar placerades det som kunde ténkas vara relevant utdver det som namnts i texten och langre ned i
hdgerspalten skulle anvandare konsekvent kunna férvanta sig att hitta kontaktuppgifter till ansvariga.
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Bilagor

Bilaga 1. Enkat

rRiGor  svar [

Hjalp oss att forbattra universitetets hemsida

Umea Universitet ska strukturera om sina hemsidor. Fran att ha varit En (1) sida kemmer det nu delas upp i tva. En sida
somi riktar sig till blivande studenter och en som riktar sig till nuvarande studenter.

Wi &r fyra studenter pa kognitionsvetenskapliga programmet som vill veta hur Du som student sbker information och vad
du dnskar hitta pa en universitetshemsida.

Alder*
19-22
23-23
23-20

30

Institution ”

Psykologi
Sociologi

Pedagogik

Jag anvander Universitetets hemsida:
Varje dag
Magra ganger i veckan
Magra ganger i manaden
Magra ganger per ar

Aldrig
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Jag tycker att det &r |&tt att hitta information pa Umea universitets hemsida.
(Utan Google)

*

Hur anvéander du idag universitetets sidor? -

Hitta komtaktuppgifier till personal (kursansvariga, studievigledare, foreldsare etc)
Hitta infermation om scheman

Hitta kurs- och malbeskrivningar

Lasa nyheter fran universitetet

L&sa nya publikationsr

Hitta information om studentforeningar

Anvander inte universitetets hemsida

Hur viktigt &r det for dig att hitta kontaktuppagifter till personal (kursansvariga,
studievagledare, féreldsare etc) pa universitetets hemsida?
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Hur viktigt &r det for dig att hitta information om scheman pa universitetets
hemsida?

Hur viktigt &r det for dig att hitta kurs- och malbeskrivningar pa universitetets
hemsida?

Hur viktigt &r det for dig att hitta information om studentféreningar pa
universitetets hemsida?

Hur far du i férsta hand reda pa kursinformation? *

Min inatitutions hemsida
Antagmning.se
Kurskamrater
Laroplattformar {Cambro)
Laroplattformar (Moodle)
Laroplattformar {CS)

Annan |&roplattform

w
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Hur hittar du ditt i forsta hand schema? ™

Min institutions hemsida

Kurskamrater

Laroplattformar {Cambro)

Laroplattformar {Meadle)

Laroplattformar {CS)

Annan liroplattform

Hur far du i forsta hand reda pa information om tentor? (Ej resultat) *

Min institutions hemsida

Kurskamrater

Laroplattformar {Cambro)

Laroplattformar | Moodle)

Laroplattformar {CS)

Annan lroplattform

Jag ér nojd med min institutions hemsida.

=== Linjar skala

-
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Deltagare
12 studenter pa Umea Universitet med varierande studiebakgrund

Roller

Psykologiska institutionen: 2 psykologistudenter, 2 kognitionsvetenskapsstudenter

Pedagogiska institutionen: 2 idrottsvetenskapsstudenter, 2 personalvetarstudenter

Sociologiska institutionen: 2 bibliotek- och informationsvetenskapsstudenter, 2 sociologistudenter

Syfte
Se hur anvandaren anvander rubriker som finns

Att hitta s.k. Minor problems (Nielsen 1994)

Uppgifter

Psykologi, Pedagogiska, Sociologiska
1. Leta upp kontaktinformation till din studentférening.

2. Hitta din studievagledare

3. Hitta schema f6r din kurs

4. Hitta information om utlandsstudier

5. Hitta tidigare alumner pa ditt program
Sociologi:

1. Hitta information om tentor och uppsamlingstentor
psykologer:

1. Hitta hur du ansdker om examen for ditt program.( Psykologi)
2. Hitta hur du ans6ker om legitimation for psykologexamen.

Fragor efter test

1. Hur upplevde du orienteringsmojligheterna pa sidan?

Foérstod du vilken “vag” du tog

Hur gor du for att sbka denna typ av information i vanliga fall?

Vad tycker du i 6vrigt om hemsidan? Ar det nagot du tillexempel saknar?
Vad var bra med hemsidan?

Vad var daligt med hemsidan?

N o gk wDN

Poangsatt helhetsintrycket av hemsidan 1-10



Bilaga 3. Prototyper

Institutionen for psykologi
\bildning For vara studenter
Forskning

Samverkan

Om institutionen

Psykologmottagningsn

Far vara studenter
FristZende kurser

Fristaende kurser

Kandidatprogram fér
kognitionsvetenskap

Psykelogpragrammen
Masterprogram i
Kognitionsvetenskap
Kandidat fior
kognitionsvetenskap
Ovriga program

Stid

Masterprogram i
kognitionsvetenska%

Psykolog -
programmen

T

Féir vira anstillda Ovriga program

Stad

Institutionen for psykologi

Utbildning
Forskning
Samwerkan

Kognitionsvetenskapliga programmet

Om institutionen

Psykologmottagningen

Fiir vara studenter
Fristende kurser

Ny student

(5

Studievigledning

L

Praktik

(8

Kandidat far

kognitionsvetenskap

Masterprogram i
Kognitionsvetenskap

Schema
'l
Psykologprogrammen
Ny student

Tentamensdatum

e

Programoversikt

"]

Schema

Tentamensdatum
Studentinflytande
Studievigledning
Praktik

Tidigare

examen

Infor och efter

Studentinflytande

Studera utomlands

examensarbeten

(5

Studera utomlands
Programéwversikt
Infér och efter
examen

Kontakta oss

Tidigare examensarbeten

©

Kontakta oss

>4

E_I'vriga program
Stid
IT

For vara anstéllda
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Institutionen for psykologi

Utbildning
Forskning
Samverkan
Om institutionen
P=ykologmortagningen
Fér vara studenter
Frist3ende kurser
Handidat far
kognitionsvetenskap
Masterprogram i
Kognitionsvetenskap
Psykaologprogrammen
My student
Schema
Tentamensdatum
Studzntinflyzande
Studieviglzdning
Prakuik

Tidigare
examensarbaten

Studera utommlands
Programéversikt
Inf&r och efter

examen
Kontzktz oss
Qvriga program
Srid
T
Far vara anstallda

Kognitionsvetenskapliga programmet

vilkommen till Umed universitets mest tvirvetenskapliga
imnesomride som handlar om hjdrnan och hur vi manniskor
uppfattar virlden och omgivningen i stort och smétt.

Om du &r ny student rek.ommenderar vi att du laser valkomstbrevet som ger
dig infoermation om x. Du finner ocksa mer information under fliken Antagen i
menyn tll vanster,

Redan student? HAll dig uppdaterad om kurs och méalbeskrivningar schemap
och tentamensdatum I menyn till vanster finner du utékad information och 1

den hdgra har vi samlat genvdgar du kan ha nytta av.

Fér mer information om uthildningen kan du ldsa i vart |n‘Forn'| ationshafte om

Kognitionsvetenskap du nyfiken vad tidigare studenter fatt arbeta med efter

avslutad utbildning rekommenderar vi dig att I3sa om alumner

Under fliken Studievégledning finns mer information em frégor som kan
uppst3 under din studietid.

Er det ndgot du funderar pa? Jag hjslper dig gara.

vilkommen till Umed och vart kegnitionsvetenskapliga program!

- -

Erika Antill,
Studievigledare
Kontaktinformation

Institutionen for psykologi

Uthildning

Forskning

Samwerkan

Om institutionen

Psykologmottagningen

Fiir vara studenter
FristSende kurser

Kandidat far

kognitionsvetenskap

Masterprogram i

Kognitionsvetenskap

Peykologprogrammen
My student
Schema
Tentamensdatum
Studentinflytande
Studievagledning
Prakzik

Tidigare
examenszarbeten

Studerzs utomlands
Programdvearsikt

Infér och efter
examen

Kontzkta oss
Qvriga program
Stid
IT

For vara anstillds

Vilkomstbrev

Kurs

ech malbeskrivningar

Scheman
Tentamensdatum
Kontakta oss

Vilkomstbrev psykologprogrammet

Du som har antagits till psykologprogrammet viren 2016
viilkomnas till din nya uthildning!?

Ga direkt till/ Genvigar

Antagning.se
Studera med funktionshinder

: =
Inledningsvis vill v p3minnz om att tacka ja tll din studizplats pd IT -tiSnster
antagning.se enligt det antagningsbeskad du fitt innan svarstiden g3r ut, Studievigledning

for att du ska behalla din studieplats,

Studera med funktionshinder
Har du behav aw stod for funkdonshinder ska du ansoka i god tid.

Relaterad information

Information em hur du ska gora for att f3 stad hittar du pa sidoma for Lewva och ba
studenter mad funkbionshinder: LI]fQ_LI]].Eﬁ.ﬂﬂ_Q_[EI_U_I]lEé_SIJJ_dEﬂIki[
www . stident. umu.sefunder-studietiden) funktionshinder vanliga frsggr

Registrering och programstar
Programmet startar med upprop och registrering och en kortare

introduktion (institutionen anvander Ej sjalvregistrering).

Tiel: kl 13.15 den 18 januari, 2016

Plats: sal bt102 i Betesndevetarhuset (vi Sterkommer med schema foe
kurs 1 s snart det ar Kart)

© Karta fwer Campus

Den som inke har infunnit sig il uppropet och registrerat sig senast
den 18/1 ki, 14.00 utan ait ha meddelat oz i foredg, kan inte géra
ansprik pd sin plats pd programmet.

System och IT-tidnster fr studenter vid Umed universitet
Som student vid Umed universitet fir du tillgSng till ett antal system och -
IT-tjanster. Ett system ar Portalen dar du bland annat hitkar studant-e-
posten ach far tl"uan;l till registreringar och resultat for dina kurser, Btt

s Camben Wasdln eam ameind

e Flises

ammal el e

Besiiksadress
Beteendevetarhuset, plan 3,
Windarnas targ 1

Kontaktinformation

Studievigledare

Erika Antill

a0 - 7HED G2

Erika antill@ s muse

Studievigledare

Draniel Larssan

a0 - THEB G2

Draniel. [arsson @soc wmy se
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